MO PAU

1. Ly do chon dé tai:

Khéng c6 doanh nghiép nao c6 thé thanh cong 14u dai néu khong lién tuc cai
tién. Moi truong kinh doanh hién nay bi anh hudng 16n bdi xu hudng toan cau hoa,
dang thay d6i cuc ky nhanh chong. Cac t6 chirc dd nhan thiy 1a ho phai thay dbi co
ban chién luoc caa ho va thay doi trong tam cua ho tir sy gia tdng doanh thu dén gia
ting gia tri cong thém, tir s6 lwong dén chit lwong va tir sy canh tranh gia ca dén
canh tranh dich vy. Do d6 céc t6 chirc dang chiu ap luc ngdy cang ting vé viéc 1am
thé nao d€ ning cao chit lugng cho ngudn lyc gidi han cua ho dé ngudn luc nay
sang tao va d6i moi hon, d€ dat duoc gid tri dau ra nhiéu hon véi diu vao it hon.
V61 mot 4p luc nhu thé thi su cai tién dao tao va phat trién nguén luc tré thanh mot

khia canh sdng con cua su phat trién cua to chirc.

Hién nay, cic lan song dau tu tir cac nén kinh t& manh trén thé giéi dang do6
manh vao Viét Nam tur cdc nudc trong khu vuc nhu Nhat Ban, Han Quéc, dén cac
nude tir Chau Au, Chau My nhu Anh, Phap, My,...Ho mang dén nhiing phong cach
quan 1y tuy khac nhau, nhung rat hién dai va dit trong tm vao cong tac dao tao va
phat trién ngudn nhan lyc nguoi Viét, dé dap tmg yéu ciu ngdy cang cao ciia ho

trong mdi truong kinh doanh day canh tranh trén thé gioi.

Cong ty san phdm mady tinh Fujitsu Viét nam chi sau hon 10 niam di vao hoat
dong, da khong ngimg git hai nhitng thanh cong, tir nhitng nim dau tién xuat khau
dat khoang 100 tri¢u USD thi dén nay xuat khau d3 dat hon 500 triéu USD. Trong
su thanh cong ndy, nhan td quyét dinh cac thing loi ctia cong ty trong cac ké hoach
san xuét kinh doanh 14 tinh chuyén nghiép va stic sang tao dot pha ctia d6i ngii nhan
luc cta cong ty. Pé phat huy va khai thac t6i da dugc hét nang luc va kha nang tu
duy cta moi ngudi, cong ty di ludn chu trong dén cc chinh sach dao tao va phat

trién nguodn nhan lyc .
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Xuét phét tir nhitng nhén thtrc sau sic vé vai trd cta chinh sach dao tao va phat
trién nguén nhan lyc, cung véi doi hoi dao tao nguén nhan luc sat véi nhu cau toi
quyét dinh chon dé tai: “Ap dung phwong phdp dao tao theo khe hé néing luc tai
Cong ty San pham mdy tinh FUJITSU VIET NAM”.

2 Muc dich va nhiém vu nghién cwu:

2.1 Muc dich:

Quan tri nguén nhan luc 1a mot dé tai rat rong va phuc tap. Su thanh cong hay
that bai ciia mot phuong phap quan tri phai duoc dit trong mot diéu kién nhat dinh
vé thoi gian va khong gian cu thé. Trong ban luan van ndy, t6i khong c6 tham vong
néu 1én toan bd cac van dé lién quan dén quan tri ngudn nhan lyc ma chi dimg lai ¢
mic néu ra nhitng quan diém ctia minh trong viéc ap dung phuong phap dao tao
theo khe hé ning luc tai Cong ty San pham may tinh Fujitsu Viét Nam tai Khu
Cong Nghiép Bién Hoa II, Dong Nai.

2.2 Nhiém vu:

bé dat muc dich trén luan van c6 cac nhiém vu sau day:

Mot la: Trinh bay sy can thiét khach quan cta viéc nghién ctru chinh sach dao tao
va phat trién ngudn nhan lyc trong linh vuc cong nghé cao dé nang cao hiéu qua sir
dung ngudn lao dong tai Coéng ty San phdm may tinh Fujitsu Viét Nam tai Khu
Cong Nghiép Bién Hoa II, Pong Nai.

Hai la:Phén tich btrc tranh toan canh vé tinh hinh hoat dong cua doanh nghiép trong

nhiing nim gan day
Ba la: Xac dinh khe hé nang luc
Boén la: Ap dung phuong phap dao tao theo khe hé ning luc
3. Déi twong va pham vi nghién ciru:
3.1 DBéi tiwgng nghién ciru:

Déi tuong nghién ciu 1a ngudn lao dong cua Cong ty san pham mdy tinh

Fujitsu Viét Nam tai Khu Coéng Nghiép Bién Hoa II, Dong Nai.
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3.2 Pham vi nghién cuu:

Quan tri nguén nhan luc 1a mot dé tai rat rong, nhiéu ndi dung va chuc nang
khac nhau. Vi vay, dé dam bao tinh logic va tinh hé théng, ludn van chi giéi han
trinh bay ndi dung cdt 16i nhat 13 4p dung phuwong phap dao tao theo khe hd ning
luc dé phét trién co hiéu qua nguon nhan lyc ciia Cong ty San pham may tinh

Fujitsu Viét Nam tai Khu Cong Nghiép Bién Hoa II, Dong Nai.
4. C6 6 Iy ludn, nguén tw ligu, phwong phdp nghién civu:

- Co s¢' Iy lugn dé nghién ctru ludn van 1a Cha nghia Duy vat bién ching va Chu
nghia Duy vat lich st, Kinh té Chinh tri Mac - Lénin va duong 16i chinh sach cua

Dang Cong san Vi¢t Nam.

- Nguén tur liéu tham khao cta luan vin 1a gido trinh Quan tri ngudn nhan lyc cta
Tran Thi Kim Dung, Quan tri nguén nhan lyc cia Nguyén Thanh Hoi, Quan tri
nhéan sy ciia Nguyén Hitu Than; trang web ctia Hiép Hoi Nhitng Ngudi Lam Cong

Tac Pao Tao va Phat Trién My, trang web cia mdt sb Truong Pai Hoc My,...

- Phuong phap nghién crru: Luan van sit dung phuong phap Duy vat bi¢n chimg va
Duy vat lich str. Cac phuong phap cu thé: phuong phap logic lich str, phuong phap
hé théng, so sanh, ddi chiéu, phan tich va tong hop... Ngoai phuong phap chung
trén day, phuong phap noi bat 1a tiép can truc tiép 1am sang to su can thiét phai co
chuong trinh dao tao nguén nhan lyc theo khe hé nang lyc cia Cong ty san pham
may tinh Fujitsu Viét Nam tai Khu Céng Nghiép Bién Hoa II, Pong Nai, trén co sé

d6 vach ra quan diém va giai phap dé str dung né6 mot cach co hiéu qua nht.

5. Dong gop cua lugn van:

Qua viéc trinh bay, phan tich va luan giai nhitng ndi dung da dugc xéac dinh, luén
van c6 nhirng dong gdp moi sau day:

Mot la: Gitip nang cao vi thé canh tranh cua cong ty trén thi truong thong qua viée

nang cao nang luc cia nhan vién bang phuong phap ddo tao theo khe ho nang luc
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Hai la: Xay dung mot chinh sich ddo tao va phat trién ngudn nhan luc theo cach
thirc dao tao moi do 1a dao tao theo khe hd nang luc.

Ba la: Luan vin cung cp nhitng co so 1y ludn va thong tin, tu liéu can thiét nham
phuc vu tdt cho cong tac nghién ctru khoa hoc, giang day, viéc quan 1y va sir dung
phuong phap dao tao nhan lyc trong linh vuc cong ngh¢ cao.

6. Bo cuc ciia ludn vin:

Ngoai phﬁn muc luc, m& dau, két luan, tai liéu tham khao va cac phu luc, luan van
gdém 3 chuong.

Chuong I: Téng quan vé quan tri ngudn nhan lyc va phuong phap dao tao theo khe
hd ndng luc.

Chuong II: Phan tich thuc trang cong tac dao tao phat trién ngudn nhan luc tai Cong
ty San pham may tinh Fujitsu Viét Nam.

Chuong III: Pao tao ngudn nhén luc bang phuong phap dao tao theo khe hd ning
lyc tai Cong ty San pham may tinh Fujitsu Viét Nam.
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