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Chuong 1: Khdi niém vé niang lvc canh tranh cia ngdn hing thuong mai trong

diéu kién hoi nhap kinh t& qudc t&. 7
1.1.Kh4i quét v& ning lyc canh tranh clia ngan hang thuong mai.. SOOI <

1.1.1.Khdi niém canh tranh, ndng lyc canh tranh clia ngin hang thu’dng 10T SO .

1.1.1.1.Khdi ni€m  CANN ANttt sess s sens s 8

1.1.1.2. Khdi niém nidng lyc canh tranh ctia ngin hang thuong mai... U < |

1.1.2.C4c nhéan t& 4nh hudng d€n niing lyc canh tranh clia mot ngan hang thu'dng MALeerene. 9

1.1.2.1.C4c nhin t6 thudc mdi trudng vi mo..
1.1.2.2. Céc nhan t6 thudc mdi trudng vi mo..
1.1.3. Céc tiéu thitc danh gid ning lyc canh tranh cia mdt ngln hang thu’dng 10 IO 12
1.1.3.1. Cén ctt vao phlrdng thifc canh tranh. . et
1.1.3.2. Cin ctf vao cdc y&u td ndi lyc
1.2. Hé thong ngan hang Viét Nam va vin dé hoi nhap kinh t& qudc t€...
1.2.1.Toan ciu hod va vin d& hoi nhip kinh t& qudc t& cla Viét Nam
1.2.1.1. Khdi niém, bdn cht cla toan ciu hod... R
1.2.1.2. Van @& hdi nhdp kinh t& quoc t& cla Vlet Nam I
1.2.2.Hé thong ngan hang Viét Nam va vin dé hoi nhap kmh t€ qudc té&.
1.2.2.1.Té6m tit thyc trang hé thong ngian hang Viét Nam...
1.2.2.2.L¢ trinh hoi nhap clia hé thong ngin hang Viét Nam tor nay den nim 201() ........... 21
1.2.2.3. C4c cam k&t vé mé ctta khu vuc ngan hang clia Viét Nam va tic dong cla

ching d&én hé thong ngin hang Viét Nam... e 22
1.2.2.4. Nhitng co hdi va thich thitc ddi v6i hé thong ngan hang V1et Nam trong qud
EEINN NOT RGPttt st et ek e b s DD

Chudng 2: Thife trang niing lyc canh tranh ciia BIDV trong xu thé& hdi nhap
2.1.T8ng quan vé lich st hinh thanh va phat trién ctia BIDV......cooom.e .
2.1.1.Lich s& ra ddi ctia Ngan hang ddu to va phat trién Viet Nam..........ceoemeseees e
2.1.2. Cdc giai doan phat tri€n clia BID V...
2.2. Thyc trang hoat dong ctia BIDV... SN
2.2.1. K&t qud hoat dong kinh doanh nim 2006
2.2.2.banh gid cdc chi ti€u hoat ddng tai chmh et e
2.3. Ning luc canh tranh ctia BIDV trong diéu kién h01 nhap kinh t& qudc t€. .. .
2.3.1 Nang lyc canh tranh cla cdc ngdn hang thuong mai Viét Nam trong dleu k1en ho1 nhap
kinh t& qudc té.. . .
2.3.1.1.Ndng lu’c canh tranh cla tu‘ng ngan hang Vlet Nam trong Xu the h01 nhap
2.3.1.2.Mifc dd canh tranh trong hé thong ngan hang Viét Nam .. e
2.3.1.3. Céc xu th€ gia ting canh tranh cta cdc ngan hang tai V1et Nam trong Xu the

hoi nhép.... OO RUPPRR J |

2.4. Panh gid nang luc canh tranh cla BIDV trong Xu the h01 nhap cvenvmnesnemnsssssssen sssssssssssssssssnsess A4
2.4.1.Pdnh gid vé& ndi luc cda BIDV bing md hinh SWOT44
2.4.1.1. DIEM MANNeeeeere e eess s sses s ssese s s essssemssssss s s emssssmesssessesssrsemeossmensns 1

2.4.1.2. Dim y&U.oeoo OO .

2.4.1.3. CO NOLuuvrureurereeretrerssccssmiinrinsesesessse s smsissesssssses s .45
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2.4 14 TRACH tRUTC..iviovrriveiriivessr e ssssisismess s st seni s e 45
2.4.2.Pbanh gid ning lyc canh tranh cia BIDV trong sy tuong quan vdi cdc ngin hang
thuong mai khdc...... .46
2.4.2.1. Nhan dinh dic diém moi tru’dng c6 anh hu’dng den hoat dong kinh doanh
cia nganh ngin hang trong nhitng nam tdi... SRIRRRIRY” 1 o3
2.4.2.2. Phan tich kha ndng canh tranh cla cdc d01 thu cla BIDV wenrvenessensessessensensens T
2.4.2.3. Tém tit khd niing canh tranh cda BIDV so véi cdc d6i thu trén thl trlrdng
trong cdc Iinh vuc kinh doanh chinh........creene. crerimserenseneenee s 49

Chuong 3:Mjt sé giai phap nang cao ning luc canh tranh cia BIDV trong xu th& hdi nhap......51
3.1.P4nh gid chung vé mdi trudng kinh doanh va kinh t€ nganh ngin hang dé&n nim 2010........52
3.1.1. Phan tich moOi trudng Kinh dOanh.......crcseeeeeecnrer s insessissosemismiss s sssossessssessecs e D 2
3.1.2. Phan tich kinh t& nganh ngin hang .1
3.1.2.1.Nhan dinh dic diém mdi trudng c6 anh hu’dng den hoat dong k1nh doanh c u’ a
nganh ngin hang trong 4 nim tdi... -
3.1.2.2. C4c sén pham dich vu ngan hang c6 trién vong phat trién den nim 2010
3.2. Pinh huéng phit trién ctia BIDV dé&n nim 2010...
3.2.1.Céc cin ct, chii truong 1ap k€ hoach chién 111'0(: den nam 2010
3.2.2.K& hoach chién lugc ctia BIDV d&n nim 2010
3.2.2.1. Ton chi hoat dong va tAm nhin ChIEN TUGC....mvevvrroeceeoseseeseos s
3.2.2.2. 10 muc tiéu uvu tién cda BIDV...
3.2.2.3. C4c muc tiéu cu thé cho tirng hnh vuc k1nh doanh
3.2.3.Van dung m6 hinh SWOT
3.2.3.1. PhAt DUY thE MANDN.....ocoieeiseeseeeeesoes oo sse s s
3.2.3.2.Khic phuc diém yéu. .
3.2.3.3. Tan dung co hdi...
3.2.3.4. Vugt qua thich thu’c .
3.3. Gidi phdp ning cao niang lyc canh tranh clia BIDV trong xu th& hdi nhap....
3.3.1. Gidi phdp v& mit tdi Chinh. ..o
3.3.2. Gidi phdp v€& quan tri tAi SAN NG — AT SAN COuumrrmrmmrrnesecesee e s
3.3.3. Gidi phdp vé cong tdc tin dung ...............
3.3.4. Giai phap phat trién dich vu médi...
3.3.5. Gidi phép phat trién cong nghé thong tin
3.3.6. Giai phdap vé md hinh t§ chifc mang 1u6i va kénh phan ph01
3.3.7. Gidi phdp v& cOng tac Ki€m tOAN NOT DO. oo
3.3.8. Giai phdp phat trién ngudn nhin luc.... s s e s
Két luan...
Phu luc...
K& hoach c6 phan hoa BIDV
Danh muc tai TEU thAam KRAO......cc..covceeveeeeeee e s ssss s s s s s s s
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L3I NOI PAU

Theo quan diém kinh té hoe hién dai thi “déng eta” 6 nghia la b sdt.
Lich st phdt trién kinh té cia mét s6” mude nhue Wit Ban, Trung Quéde ... va
ké ca Qiet nam da cluing minh tinh ding ddin eia quan diém nay. Chinh vi
vay, hii nhap, “mé eita” nén kinh té la mét xu thé tat yéu dé tricn kink té
dit nude. Foién nay, duvng (67 phdt trién kinh té eia Oiét Wam eing nlur

Bén canh dé, trong nén kinh té thi trudng, si cqnh tranh giia ede elui
thé kinh té néi chung cing nhu ede clui thé kinh té hoat déng trong linh vwe
ngan hang néi vieng la mét qui luit tit yéu khdch quan. Cé thé néi, ecanh
tranh la vdin dé song con cia mét doanh nghiép trong nén kinh té thi truong
va nuie d¢ canh tranh sé tg l¢ thudn vdi 36 luong chui thé kinh té tham gia
trong ciang mét linh vue. Do vay, canh tranh sé cang thém gay gdt trong béi
nhiéu quée gia khde nhau.

Wam 2006 da ddanh ddu mgt bude tien dai ea Qiét Wam vdi viée t6
cuie thanh céng héi nghi APEC lin tur 14, tré thanh déi tde binh ding
thit 150 edva WTO sau mdt qud trinh thuong ligng gian nan kéo dai hon 10
ndam bdt dau tiv nam 1995. Y vay, ké tic ngay 17/01/2007 , Qiét Mam
chinh thute gia nhép t6 clute thiong mai toan edu va phai ehdp nhan ede ludt
chung eia té dute nay. Piéu nay dong nghia véi viée nén kinh té chiing ta
sdp tdi sé don nhan vt nhiéu thoi eo song ciing phai déi mat vdi khéng it

Tt Hure té trén cho thdy, trong thoi gian sdp téi, hé théng WICTM
@Qiét Nam néi chung va Ngan hang Pdau tw va Phdt trien Oiét NHam
(BIDO) ndi riéng sé phdai déi mdt vdi s canh tranh gay gdt chua ticng éd.
@Wa nlue trén da néi, canh tranh la vdn dé séng con cia mét doanh nghiép
trong nén kinh té thi truong. Oi vay nang cao ndng lire canh tranh trong béi
canl héi nhip dé tén tai va phdt trién la su quan tam hang ddu, la vdin dé
cin gidi quyét eaa tit ea ede chur the trong nén kinh té, cia hé théong
NFETM Viet Wam va eica BIDO.

Ve vay lam thé nao dé “ning cao ndng lige canh tranh eia BIDO
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BIDO trong méi tuong quan so sdanh vt ecdae WIOCTM khdae hoat déng trén
lianh thé Oiét Nam (b6 qua ede dinh ché tai chinh phi ngdan hang trong va
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