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Chwong 1: Nhirng van dé& Iy luan co ban vé sitc canh

tranh clia doanh nghiép

1. Canh tranh trong nén kinh té'thi truong

I.1. Quan niém vé canh tranh

1.2. Phan loaiTanh tranh

1.3. Nhitng tac dong tich cuc va tiéu cuc cua canh tranh

II. Khd ndng canh tranh ciia doanh nghiép

2.1. Cac quan niém vé kha nang canh tranh clia doanh
nghiép

2.2.Phan biét cdc kbai niém loi th€ canh tranh, vi th€ canh
tranh va kha nang canh tranh cta doanh nghiép

I11. Cac tiéu chi va phuong phdp danh gid khd ndng canh
tranh cua doanh nghiép

3.1. Nguén gdc lgi thé canh tranh cua doanh nghiép

3.2.Mot s0 tiéu thirc ddnh gid kha ning canh tranh cta doanh
nghiép

3.3.Phuong phdp va c¢ong cu dénh gid kha nang canh tranh
clia doanh nghiép

IV. Cdc nhdn té dnh huong dén kha nang canh tranh cua
doanh nghiép

4.1.C4c nhan t6 ndi tai doanh nghiép
4.2.Céc nhan t6 bén ngoai doanh nghiép

Chuong 2: Kinh nghiém trong nuéc va quéc té€ vé ning
cao sitc canh tranh cta doanh nghiép

I. Kinh nghiém qudc té vé ning cao sitc canh tranh cia
doanh nghiép mot s6 nudc trén thé gici

1.1.B&i canh qudc t€ tic dong t6i canh tranh doanh nghiép
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1.2.C4ac nhan t6 lam ting lgi th€ canh tranh cia doanh

nghiép trong bdi canh kinh t& qudc t€ hién nay 43
1.3.Kinh nghiém vé€ nang cao nang luc canh tranh cua céic

doanh nghiép & moét s6 nudce trén the gidi 46
1.4.Mot s6 goi ¥ ddi véi Viét Nam 57

II. Kinh nghiém cua mét so tinh, thanh phé trong khuyén
khich phdt trién va ndng cao sitic canh tranh cho cdc

doanh nghiép )8
2.1.8u khac biét trong ting trudng gifta cdc dia phuong va

nguyén nhan 58
2.2.Kinh nghiém vé tao 1ap moi truong kinh doanh thuan loi

va ho trg daw tu cho cdc doanh nghiép 61
2.3.Kinh nghiém vé thuc hién cdc chuong trinh hd trg va

ting cudng cic hoat dong cung cdp dich vu phat trién

kinh doanh hé trg doanh nghiép 66

2.4.Khuyén khich cdc méi lién két gitta cdc doanh nghiép dé 71
nang cao strc canh tranh

Chuwong 3: Thuc trang canh tranh cua cic doanh nghiép

Ha Noi . 75
I. Thuc trang vé canh tranh va méi truong phdp ly cua

canh tranh hién nay ¢ Viét Nam 75
II. Thuc trang hoat déng ciia cic doanh nghiép Ha Nji 91
HI.Nhitng han ché vé sitc canh tranh cia cdc deanh 91

nghiép Ha Noi 113
IV.Nguyén nhdn lam han ché sitc canh tranh cua doanh

nghiép Ha Nji 121
Chuong 4: Nhiing giai phap cha yéu nang cao sitc canh
tranh cta ciac doanh nghiép Ha Noi 125

1. Su cdn thiét ndng cao siic canh tranh cho cdc doanh
nghiép Ha Noi trong qud trinh hoi nhdp kinh té quoc té 125

II. Quan diém dinh huéng ndng cao sicc canh tranh cho

cdc doanh nghiép Ha Noi 128
II1. Cdc gidi phdp chu yéu ndng cao siic canh tranh cho
cdc doanh nghiép Ha Noi 135

Pé cuong ban dang xem tai http.//Tailieu24h.com dwoc trich dan tir ban tai liéu day di
http://Tailieu24h.com - Hotline: 0979.170.170



3.1. Nhimg giai phdp ma Nha nudc cin thuc hién 136

3.2. Nhitng giai phdap ma thanh phé Ha Noi can thuc hién 139
3.3.Nhiing giai phdp ma cic doanh nghiép Ha Néi céin thuc

hién 159

KET LUAN 166

TAI LIEU THAM KHAO 167
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