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LOI MO PAU
1. Tinh cip thiét va y ngtia cia dé tai nghién aiu:

P4 tr lau dch w Ngan hang tr thanh nét dich wi nén ting aia nHing
qudc gia phat tén. Ngan hang raoi gop phin diéu tiét cac ngén vén, 1a kénh
phan pli vén, diéu chuyn ngn vén tir noi thira Von dén noi thiéu vén. Sy di
Ngan hang thc hién dugc diéu nay la théng qua vai trd tirueg. Tin ding 1a

ngudi tro tha dic hec gitp cho cac thanh ph trong x& Bi phat trén toan dén.

Trong xu t¢ toan é&u héa nhu au Vé tin dung ddi véi cac thanh pin
kinh t cang t nén ép thiét hon. Bén anh d6, TCTD (hay @ thé 1a Ngan
hang) déing anh tranh gay # hon do c¢6 nhiu h¢ théng Ngan hang 6i du ntap
vao th truong Viét Namdong thyi do viéc mg rong quy md va rng lusi coa
cac ¢ thong Ngan hang Bn hiru nén vin dé cap phat tin dng ngay cang cé

nhiéu rai ro va ngay canguoc ci thién vé chat luong 1an 5 luong cho vay.

Vay cac Ngan hang dac biét 1a NHTMCP lam th naodé co tré ton tai
va phat trén ngay cang ¥mg manh trong niing thoi ky hoi nhap nay i nhiing
d6i thu canh tranhday tiém hyc va giau kinh ngdm?Day thyc sy 1a mot van dé
kha khé kkin cho #t ca cac Ngan hang. bt trong nhiing cau ti 16i cho van dé
trénday nghedon gian nhrng that sy rat kho thye hién d6 1a: nang cao Bu qua
kinh doanh,ang arong anh tranh.

Chi nhanh Eximbank GhLén 1a mot chi nhanh théc hé théng Ngan hang
thuong mai ¢6 phan Xuat Nhap Khiu Viét Nam, trong giaitoan qua chi nhanh
ciing dang frng hréc nang cao ing hrc canh tranh @a minhdé co th ton tai va
tiép tuc phat trén bén ving. Bé thuc hién duoc didu nay, nét trong ntirng nhiém
vy dau tién va tong tam éa chi nhanh 1a nang caoattuong nghép wu tin ding.
Nhan thrc duoc tim quan tong aia Van d&é nay, t6ida cton dé tai “Giai phap
nang cao clit lwong nghiép vu tin dung tai ngan hang TMCP Xuit Nhap
Khau Viét Nam — Chi nhanh Chy Lén” dé 1am Iuan van tdt nghip.
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2. Muc tiéu nghién aru:
Muc tiéu nghién &u cia dé tai ép trung vao 3 & dung chinh sau:

- Nghién aru V& cac © v ly luan oo ban v NHTM, tin dung, cHit lugng tin

dung va ndt sb van dé lién quandén chit lwong tin ding.

- Phan tich,danh gia ¢ thuc trang hat dong tin ding aia chi nhanh
Eximbank Cky Lon, sr dung mbt sd chi tiéu dé danh gia cht luong tin ding va

tir 46 dua ra nliing mit dat duoc ding nhr nhitng ©nN tai can giai quyet.

- Dua ra cac gii phap nlim nang cao ch lugng tin ding tai chi nhanh
Eximbank Cly L6n.

Tin dung la dch wi cha yéu mang 4i lgi nhuan cho ngédn hang vaiog
mang hi khong it ki ro dén cho ngan hangéng thyi, né 1a mdt nhan é quyét
dinh dén ar ton tai va phat trén ciaa NHTM, trongdd Chi nhanh Eximbank Gh
Lén aing khéng phi 1a ngai 1¢. Do d6 t6i da chon dé tai naydé nghién qu va
théng quaid dua ra nt b giai phap nlim phat huy th manh, khic phuc nhirng
diém con bn tai caia ngan hang rm gidp nang cao éh lugng nghép wu tin

dung ngay cangdt hon.
3. Phrong phap nghién @ru:

Luan vian dugc tién hanh nghiéntw theo plrong phap & dung cac 8 liéu
phan anh thrc trang hait dong tin ding i NHTMCP Xuit Nhap Khau Viét Nam
— chi nhanh Ch Lén, qua qua trinh Ko sat i don vi ¢é phan tichdanh gia tinh
hinh hat dong tin ding vadua ra nling Hn tai trong hat dong tin ding i chi
nhanh Eximbank GhLon.

- Phirong phép ting ké:Théng qua bi thao, cac cadc hop chuyén nganh,
cac y kén dong gop éa cac chuyén gia ngan hang, chuyén gia kihkdéktiép
thu, thbng k&, b sung va hoan ¢hh gii phapdam bao cho hat dong tin ding
tai chi nhanh Eximbank GhL6n phét trén hiéu qua, va khdng ngng ms rong

trong thoi gian ©i.
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4. Poi twgng va pham vi nghién aku:

- Péi tugng nghién ¢u cia luan van 1a hait dong tin ding ti chi nhanh
Eximbank Cly Lén

- Pham vi nghién ¢u caa luan van: chit lugng tin ding 1a pham trudng, bao
ham nhéu mdi dung, trongdd c6 rbi dung quan wing thé hién ¢ ty 1& ng quéa han
va ty & no xau. Vi vy, chit luong tin ding duoc hiéu trong Idin vian nay 1a lan
ché no xau, ny qua hn trong hat dong tin ding &i chi nhanh Eximbank Gh
Lon.
5. N§i dung nghién aku:

Luan &nduoc chia lam 3 ctiong :

- Chrong 1:Co s ly luan V@ chit luong tin ding aia ngan hang ttong mai.

- Chrong 2: Thyc trang nang cao ¢ luong tin ding &i Ngan hang thong
mai c6 phan Xuit Nhiap Khiu Viét Nam — Chi nhanh GhLén.

- Chuong 3: Mot s giai phap nlim nang cao di lugng tin ding ti Ngan
hang throng mai c6 phan Xuat Nhap Khau Viét Nam — chi nhanh GhLén.
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