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To1 xin cam doan cac sO li¢u trong luan van nay dugc thu thap tir nguon

thuc té. Nhimng v kién dong gop va giai phap dé xut 1a cua ca nhan toi tir viéc

nghién ctu va rat ra tr thyc té lam viéc tai Ngan hang thuong mai c6 phan

Ngoai thuong Viét Nam chi nhanh Kién Giang.

Hoc vién Cao hoc K15
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DANH MUC CAC TU VIET TAT TRONG LUAN VAN

Tiéng Anh
ASEAN Association of Southeast Hiép hoi cac qudc gia Pong
Asian Nation Nam A
AFTA Asean free trade Area Khu mau dich tu do Bong
Nam A
ADB Asian Development bank Ngan hang phat trién
Chau A
ABA Asian bankers Association Hiép hoi ngan hang Chau A
ATM Automated teller machine May giao dich ty dong
EU European Union Lién minh Chau Au
FED Federal Resenve System Cuc du trit lién bang My
GATS General Agreement on Trade Hiép dinh chung vé thuong
in Services mai dich vu
IMF International Monetary Fund Quy tién t& qudc té
MFN Most favoured nation Tbi hué qudc
NT National Treatment Ché do dai ngd qudc gia
ROE Return on Equity Thu nhép trén vbn c6 phan
ROA Return on Assers Thu nhép trén tong tai san
WTO World trade Organnization T chire thuong mai thé gioi
WB World Bank Ngan hang thé giéi
SWIFT Society for Worldwide interbank Hiép hoi truyén thong tai
Financial Telecommunication chinh lién ngan hang toan
cau
Tiéng Viét
CBTD Can bd tin dung
DNNN Doanh nghi¢p Nha nudc
NH Ngan hang
NHNN Ngéan hang Nha nudc
NHTM Ngan hang thuong mai
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NHTM CP Ngéan hang thuwong mai c6

phan

NHTM NN Ngan hang thuong mai Nha
nudc

NHNNg Ngan hang nudc ngoai

NHNT(VCB) Ngén hang thuong mai cd
phan Ngoai thuong Viét Nam
(Vietcombank)

TCTD T6 chuc tin dung

TTQT Thanh toan qudc té

™ Trung vong

XNK Xuat nhap khau
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PHAN MO DAU

1. LY DO CHON PE TAI

Trong thdi dai ngay nay, hoi nhap kinh t& qudc té dang dién ra manh mé
va trd thanh maot xu thé phd bién trén thé gidi, biéu hién rd nét ciia xu thé nay
chinh 1a viéc ra doi cua céc lién két khu vuc va quéc té nhu ASEAN, EU,
WTO... myc tiéu 1a thuc ddy tu do hoa thuong mai quéc té, giam dan va tién
t6i x6a bo cac hang rao bao ho do cac qubc gia ap dat nham can tro ty do hoa
thuvong mai. Viét Nam ciing khong nam ngoai xu thé dé, v6i viéc gia nhap
hiép hoi ASEAN, ky két hiép dinh thuong mai song phuong véi Hoa Ky, va
gan day nhat 1a su kién nudc ta chinh thirc tré thanh thanh vién thir 150 cua
WTO di danh ddu qua trinh hoi nhap diy du cia Viét Nam vao kinh té thé
gioi.

Co thé néi, viée chinh thic 1a thanh vién cia WTO dem lai cho Viét
Nam nhiing co hoi va ciing dit ra nhiéu thach thirc. Mudn thanh cong chiing ta
phai thiy duoc hét thach thirc, tan dung co hoi dé day lui thach thirc. Suy cho
cung co hoi va thach thtc chinh 1a dong lyc thuc day sy phat trién ciia nén
kinh té.

Ngan hang 1a mot trong nhirng linh vuc duoc md cira manh nhit sau khi
Viét Nam gia nhap WTO, thach thirc 16n nhat ciia nganh ngan hang 1a d6i mit
v6i sy canh tranh ngay cang quyét liét manh m& hon. Pé gianh thé chu dong
trong tién trinh hoi nhap kinh té quéc té, hé théng ngan hang Viét Nam cén cai
t6 co cAu mot cach manh mé dé trd thanh hé théng ngan hang da dang vé hinh
thirc, c6 kha nang canh tranh cao, hoat dong an toan va hi¢u qua, huy dong tbt
cac ngudn von trong xa hoi va md rong dau tu dap tmg nhu ciu cia phat trién
dat nudc.

La mot nguoi dang cong tic tai Ngan hang thuong mai c¢6 phan Ngoai

thuong Viét nam, voi mong muén Ngan hang thwong mai c¢6 phan Ngoai
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Thuong Viét Nam phat trién bén vitng trong xu thé hoi nhap t6i da quyét dinh
nghién ctru va thuc hién ludn van thac si kinh té véi dé tai

“Ndng cao ning lwc canh tranh ciia Ngén hang thwong mai c6 phén
Ngoai thwong Viét Nam thoi ky hau WTO”

2. MUC TIEU NGHIEN CUU

- H¢ théng hoa 1y thuyét vé 1y ludn canh tranh, nang luc canh tranh, hoi
nhap qudc té va canh tranh trong kinh doanh ngan hang.

- Phan tich, danh gid thyc trang nang lyc canh tranh cua Ngan hang
thuong mai c6 phan Ngoai thuong Viét Nam, nhiing két qua dat duoc va
nhimg yéu kém, tim ra nguyén nhan cta nhiing yéu kém.

- Hinh thanh giai phap va kién nghi nhdm nang cao ning lyc canh tranh
ctia Ngan hang thuong mai ¢ phan Ngoai thwong Viét Nam, dam béo an toan
va phat trién bén viing trong tinh hinh hoi nhap kinh té quc té.

3. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

- Péi tuong nghién ctru: Nang luc canh tranh ciia Ngan hang thuong
mai c6 phan Ngoai thuong Viét Nam.

- Pham vi nghién ctru: Hoat dong canh tranh va nang lyc canh tranh cua
Ngan hang thuong mai ¢6 phan Ngoai thuong Viét Nam giai doan 2004-2007.

4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

- Str dung phuong phap duy vat bién ching, két hop véi cac phuong
phap thdng ké, so sanh, phan tich, tong hop... nham lam rd van dé nghién ctru.

- Phuong phép thu thap, xu 1y s6 liéu: Sé liéu thir cap duoc thu thap tir
cac Bao cao thuong nién, Ban cong bd thong tin, tir co quan théng ke, tap
chi... va dugc xtr 1y trén may tinh.

5. Y NGHIA THUC TIEN CUA PE TAI

Tang kha nang canh tranh cta cidc doanh nghi€p no6i chung va cua ngan
hang thuong mai noi riéng 1a van dé dugc moi qudc gia dit 1én hang dau, khi

nén kinh té ngay cang bi anh huéng sau sic bai tién trinh hoi nhép, ting kha
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ning canh tranh 1a con dudng din téi thanh coéng cua bat ky ngan hang nio.
Chinh vi vay, dé tai “Ndng cao nding lwc canh tranh ciia Ngdn hang thwong
mai cé phin Ngoai thwong Viét Nam thoi ky hiu WTO” dugc thuc hién 1a
c6 y nghia Iy luan va thuc tién cao.

6. KET CAU CUA LUAN VAN

Ngoai phﬁn muc luc, danh muc céc chit viét tit, danh muc céc bang sb
li¢u, phu luc, danh muc tai li¢u tham khao, luan van c6 124 trang dugc trinh
bay nhu sau:
Phén mé dau
Chwong 1: Hpi nhap qué’c 16 va canh tranh trong kinh doanh ngdn hang
Chuwong 2: Thuc trang nang lyc canh tranh cua Ngdn hang TMCP Ngogi
thuong Viét Nam
Chuong 3: Cdc gidi phdp ndng cao ndng luc canh tranh ciia Ngdn hang
TMCP Ngogi thuwong Viét Nam

Phdn két lugn
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