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MÔÛ ÑAÀU 
 

1. Söï caàn thieát löïa choïn ñeà taøi nghieân cöùu 
Nhöõng naêm ñaàu cuûa theá kyû XXI ñang chöùng kieán neàn kinh teá Vieät Nam 

bieán chuyeån maïnh meõ sang neàn kinh teá thò tröôøng vaø hoäi nhaäp quoác teá, raát 
nhieàu ngaønh kinh teá ñaõ, ñang vaø seõ buoäc phaûi môû cöûa cho phaàn coøn laïi cuûa 
theá giôùi. Caùc doanh nghieäp Vieät Nam khoâng coøn ñöôïc Nhaø nöôùc baûo hoä baèng 
nhöõng bieän phaùp bao caáp nöõa, thay vaøo ñoù, caùc doanh nghieäp phaûi ñoái dieän 
vôùi nhöõng vaán ñeà soáng coøn trong caïnh tranh.  

Ngaønh ngaân haøng Vieät Nam cuõng khoâng naèm ngoaøi böùc tranh toaøn 
caûnh ñoù. Caùc ngaân haøng thöông maïi Vieät Nam ñang noã löïc heát söùc ñeå toàn taïi 
vaø phaùt trieån trong boái caûnh caïnh tranh ngaøy caøng gay gaét. Hoaïch ñònh chieán 
löôïc kinh doanh phuø hôïp vôùi ñaëc ñieåm cuï theå cuûa töøng ngaân haøng nhaèm toàn 
taïi vaø chieán thaéng trong caïnh tranh trôû thaønh nhu caàu caáp thieát ñoái vôùi moãi 
ngaân haøng. 

Xuaát phaùt töø thöïc tieãn ñoù, keát hôïp vôùi caùc kieán thöùc ñaõ ñöôïc caùc Thaày 
Coâ truyeàn thuï trong chöông trình ñaøo taïo cao hoïc cuûa Tröôøng vaø kinh nghieäm 
laøm vieäc thöïc teá, taùc giaû xin löïa choïn ñeà taøi nghieân cöùu veà chieán löôïc kinh 
doanh taïi moät doanh nghieäp tieâu bieåu cuûa ngaønh ngaân haøng: Ngaân haøng 
TMCP Xuaát Nhaäp Khaåu Vieät Nam (Eximbank)  

Ñeà taøi ñöôïc choïn coù teân goïi:  
HOAÏCH ÑÒNH CHIEÁN LÖÔÏC KINH DOANH CUÛA NGAÂN HAØNG TMCP 

XUAÁT NHAÄP KHAÅU VIEÄT NAM ÑEÁN NAÊM 2010 

2. Ñoái töôïng nghieân cöùu 
Ñoái töôïng nghieân cöùu cuûa luaän vaên laø caùc vaán ñeà veà chieán löôïc vaø 

quaûn trò chieán löôïc, töø ñoù, aùp duïng vaøo phaân tích hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 
ngaân haøng Eximbank, coù so saùnh, ñoái chieáu vôùi hoaït ñoäng cuûa moät soá ñoái thuû 
caïnh tranh khaùc trong ngaønh, goàm: Ngaân haøng AÙ Chaâu (ACB), Ngaân haøng Saøi 
Goøn Thöông Tín (Sacombank) vaø Ngaân haøng Ñoâng AÙ. 

 
 

 4 
  



3. Muïc ñích nghieân cöùu 
Muïc ñích cuûa luaän vaên laø hoaïch ñònh chieán löôïc kinh doanh cho Ngaân 

haøng Eximbank ñeán naêm 2010 vaø ñeà xuaát caùc giaûi phaùp thöïc hieän chieán löôïc 
phaùt trieån naøy nhaèm ñöa Eximbank trôû thaønh moät trong nhöõng ngaân haøng 
maïnh trong heä thoáng ngaân haøng Vieät Nam. 

4. Phöông phaùp nghieân cöùu 
Luaän vaên söû duïng caùc phöông phaùp phaân tích, toång hôïp, keát hôïp vôùi 

caùc coâng cuï ma traän ñaõ ñöôïc hoïc trong caùc moân hoïc: quaûn trò chieán löôïc, lyù 
thuyeát heä thoáng, marketing, taâm lyù laõnh ñaïo, …  öùng duïng vaøo nghieân cöùu ñaëc 
ñieåm kinh doanh,  soá lieäu taøi chính taïi Eximbank vaø moät soá ngaân haøng cuøng 
ngaønh. 

5. Phaïm vi nghieân cöùu 
Phaïm vi nghieân cöùu cuûa luaän vaên chæ giôùi haïn trong moät ngaønh kinh teá 

ñaëc thuø: ngaønh ngaân haøng, ñoàng thôøi, caùc soá lieäu phaân tích chuû yeáu laø taïi 
Ngaân haøng Eximbank vaø moät soá ngaân haøng lôùn khaùc trong cuøng ngaønh. Do 
ñoù, phaïm vi cuûa luaän vaên mang tính öùng duïng taïi moät doanh nghieäp cuï theå, 
thuoäc ngaønh ngaân haøng. Ñaây laø giôùi haïn cuûa luaän vaên maø taùc giaû raát mong 
muoán trong töông lai ñöôïc môû roäng ra hôn nöõa cho caùc ngaønh kinh teá khaùc cuûa 
nöôùc ta.  

6. Boá cuïc cuûa luaän vaên  
Luaän vaên ñöôïc boá cuïc theo caùc noäi dung chính nhö sau: 

MÔÛ ÑAÀU 
 CHÖÔNG 1:Cô sôû lyù luaän veà chieán löôïc kinh doanh cuûa  doanh nghieäp 

 CHÖÔNG 2: Phaân tích thöïc traïng kinh doanh cuûa Ngaân haøng TMCP  

 Xuaát Nhaäp Khaåu Vieät Nam trong thôøi gian qua. 

 CHÖÔNG 3: Hoaïch ñònh chieán löôïc kinh doanh cuûa Eximbank ñeán  

   naêm   2010 
KEÁT LUAÄN 

  TAØI LIEÄU THAM KHAÛO 
 PHUÏ LUÏC 
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