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PHAN MO PAU

1. LY DO CHON PE TAT:

Huong liéu 12 mot thanh phin quan trong, khong thé thi€u trong sin phaim
hod m§ phd&m néi chung va bot giit, dau goi ddu néi riéng. Tuy né chi chi€m
ti trong 10% trong co ciu chi phi gid thanh clia sdn phAm nhung né lai c6 su
anh hudng 16n dén su lua chon cda ngudi tiéu dung. Trong sdn phdm héa m§
phdm, huong liéu 13 y&u td duy nhit ma ngudi tiéu diung c6 thé dinh gid
dudc biing cdm quan trudc khi mua. Do vay né 1a y€u t6 dau tién 16i cudn sy
chd y va quy€t dinh mua clia khach hang trong khi cic y€u t6 khic nhu gitt
A4m, mudt téc, nudi dudng va ngin rung téc,... (d6i v6i diu godi dau) va danh
bat moi v&t ban, khong hai da tay, 40 quan tring sach,... (d6i v6i bot giit) lai
phu thudc vio hiéu qui cla viéc quing cdo va chi dugc ki€m chitng sau khi
stt dung. Tir ldu § cdc nudc ndi ti€ng vé sin xuit huong liéu dung trong
nganh héa m§y phdm nhu Phdp, Y, M§... dd c6 nhitng chuyén gia chuyén phan
biét va ddnh gid mui huong. Ho 12 ddi tugng sdn ling cia nhitng hing sdn
Xud't nuc hoa ndi ti€ng ThE gidi.

0] Viét Nam thi trudng huong liéu chi that sy “sdi dong” trong vong 5-6 nim
trd lai diy khi ma cdc MNC dau tu tai Viét Nam trong nganh héa m§ pham
bt ddu “md ctta” da dang héa nha cung ng nguyén liéu. N&u trude d6 tat
cd ngudn nguyén liéu dudgc Cong ty me 6 nudc ngodi mua va cung ng hoic
chi dinh cho Cong ty con § Viét Nam thi d&€n thdi di€m nay Cong ty con &
Viét Nam dudc ty chi dong ngudn cung @ng va chiu trach nhiém lap k&
hoach va mua nguyén vat liéu ddp &ng nhu cAu sdn xuat. Lic by gid mdi
xuét hién cdc hing cung cAp Huong liéu ndi ti€ng trén thi trudng Viét Nam.
Tuy nhién vdi thdi gian ngan 4y, cdc hing kinh doanh huong liéu trén thi

trudng Viét Nam néi chung vad TP Ho Chi Minh néi riéng ciing chi dang chay



theo viéc ddp Gng nhu cAu thi hi€u ludn thay ddi clia ngudi tiéu dung chd
chua c6 mot nghién ctu vé xu huéng phdt tri€n cia thi trudng d€ cé dinh
huéng mang tinh chat riéng. Ho ciing chi chii y&éu dya trén moi quan hé sdn
c6 v6i cdc MNC § cdc nuée khac dé€ cung cap huong liéu vao thi trudng Viét
Nam chit chwa ¢6 mot sy khac biét héa nao d6i vdi thi trudng Viét Nam. Céc
hiang cung cAp Huong liéu ndi ti€ng ciing chi tip trung hoat dong kinh doanh
clia minh vao cdc MNC ma it quan tdim dén nhitng nha sidn xuit héa my
phidm vira va nhé & Viét Nam.

Mit khdc trong thdi gian tir nim 1993 d€n nay mic ting trudng thi trudng cla
DAu goi va Bot gidt 1a cao nhit trong cdc san phdm héa my phaim. Nim
2000, thi trudng Bot gidt ting 204% va Dau godi dau ting 180% so véi nim
1993. Pay thyc su 1a mdt co hoi t6t cho cdc nha cung cAp huong liéu thim
nhap va phat trién thi trudng.

. MUC PICH VA VAN PE SE PUGC NGHIEN CUU:

Muc dich nghién cttu: S& dung ly thuyé&t Marketing va dua trén nén tdng viéc
phan tich thuc trang, dic di€m cilia thi trudng Huong liéu dung trong héa M§
phdm néi chung va huong liéu diing trong Bot gidt va DAu goi dau néi riéng
hién nay dé€ dua ra nhitng bién phdp Marketing nhim thAm nhip va phat
trién thi trudng § TP HCM. Céc van dé s& dudc 1am 15:

e Thuyc trang clia thi trudng héa m§ pham va huong liéu ding trong hda
my phdm néi chung va Bot giit va DAu gdi diu ndi riéng, bao gdm
cic y&u to: qui mo thi trudng, tdc dd phat trién clia thi trudng, cd ciu
clia thi trudng , nhu cau thi hi€u va cdc nhan t§ chi phdi dén thi trudng.

e Thyc trang viéc SXKD nhitng sdn pham dé thich tng v4i thi trudng va
nhitng bién phap kinh doanh cia cic DN d6i v6i san phaAm huong liéu

dung trong héa my phim



e Dy bdo xu huéng phat tri€n cla thi trudng va xdc dinh thi trudng muc
ti€u

e Bién phip Makerting nhim thAm nhap va phét trién thi trudng

PE thyc hién dudc van dé nghién citu, ludn vin cin tip trung gidi quyé&t mot
s6 van dé:

e Nhitng ly thuy&t Marketing nao s& dudc lua chon nghién citu? Co sé 1y
luan cta ly thuy&t Marketing trong diéu kién ctia Viét nam.

e Danh gid cic hoat dong Marketing ma cdc DN dang ap dung va muc
dd thanh cong cla cdc hoat ddong nhim tim ra nhitng ton tai vd nguyén
nhin siu xa cla no.

e Nhitng dic di€m ndi bat cda thi trudng va nhitng y&u t& chi phdi co
ban dén thi trudng. Trén cd s& d6 xdc dinh nhu cau thi hi€u clda ngudi
tiéu dung.

e Phuong phip du bdo va nhitng cin ct d€ du bio.

e Nhitng bién phiap Marketing niao cAn tip trung thuc hién d€ c6 thé
thAm nhap va phat trién thi trudng c6 hiéu qua trong diéu kién ngudn
luc ¢6 gi6i han? Pua ra mot sd ki€n nghi nhim gép phin ning cao
hiéu qud cdc chinh sich Marketing trong cdc DN dé thAm nhip va
phat tri€n thi trudng.

3. PHAM VI VA GIOI HAN NGHIEN CUU:

e D¢ tai chi tp trung nghién cifu 2 loai sdn phim c6 téc do ting trudng
cao clia thi truSng héa m§ pham Ia bot gidt va dau goi dau. Vi vay
trong dé tai khi n6i dén thi trudng héa m§ phim cé nghia 1a chi néi
dé&n bot gidt va dau goi dau.

e Luin vin chi yé&u di siu nghién ctu thi trudng cdc Tinh phia nam.



Luén vén chi tdp trung vao viéc nghién ctu thi trudng hudng li€u diung
trong bot gidt va diu godi diu khong di siu vao cdc loai sdn phdm héa
m§ phim khdc cling khong tap trung nghién ctu thi trudng héa m§
phdm. Viéc phan tich thi trudng héa m§ phdm, va thi trudSng huong
liéu dung cho cdc sin phdm héa m§ pham khdc ngoai Bot gidt va Dau
gdi dau chi nhiim d€ minh hoa va 1am rd vin dé thém ma thoi.

Trén cd s& d6 luan vin chi dua ra mot s6 gidi phdp Marketing ggi ¥
nhim thAm nhap va phat trién thi trudng nay tai TP HCM. Luin vin

khong di sdu vao viéc xay dung va thuc thi mot chi€n lugc Marketing.

4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU:

St dung k€t hgp mot s6 phuong phép sau:

Nghién ctru dinh tinh va nghién ctu dinh lugng.
Nghién cttu kham phd va nghién ctfu mo ta’
Nghién ctfu tai ban va st dung cdc két qud nghién cifu hién trudng

mdi nhat cia hiang IFF, AC Neilson.

5. KET CAU CUA PE TAI:

Ngoai Phan M& diu, két ludn va ki€n nghi, ludn vin bao gdm 3 chuong sau:

Chuong 1:  Nhan thitc co bidn vé Marketing va Thi trudng

Chuong 2: Pic di€m clia thi trudng héa m§ phdm va huong liéu diing trong

héa m§ pham. Thuc trang viéc ing dung Marketing clia cdc DN

cung cAp huong liéu trén thi trudng Viét Nam.

Chuong 3: Mot s6 bién phdp Marketing nhim thAm nhdp va phét trién thi

truong tai TP HCM.



